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’essenziale in breve

La presente panoramica fornisce un’informazione sintetica ai sensi
dell’art. 3 della Legge federale sul contratto di assicurazione (LCA)
circa il contenuto essenziale del contratto assicurativo. A seguito
della stipulazione del contratto di assicurazione, in capo alle parti
maturano diritti e obblighi specifici, segnatamente sulla base della
proposta, della polizza, delle condizioni di assicurazione e delle
vigenti disposizioni di legge.

Chi é l’assicuratore?

Lassicuratore & AXA Assicurazioni SA, General-Guisan-Strasse 40,
8401 Winterthur (di seguito indicata come «AXA»), societa anonima
con sede a Winterthur e affiliata del Gruppo AXA.

Che cosa é assicurato?

L’assicurazione copre la responsabilita civile dello stipulante nella

sua qualita di

+ Vettore: perdita o danneggiamento della merce trasportata non-
ché superamento dei termini di consegna (B1 CGA),

« Magazziniere: attivita di deposito e di magazzinaggio (B2 CGA),

+ Spedizioniere: danni materiali e patrimoniali (B3 CGA).

Parimenti, l’assicurazione copre:

« prodotti ausiliari per il trasporto e attrezzature di trasporto
contro la perdita e il danneggiamento (C CGA),

+ cose trasportate contro la perdita e il danneggiamento (D CGA).

Cosa non é coperto tra l’altro dall’assicurazione?

Ai sensi della disposizione B4.3 delle CGA, I’assicurazione non

copre fra l’altro

+ il comportamento intenzionalmente scorretto dello stipulante o
delle persone incaricate della guida e dell’accompagnamento
dei mezzi di trasporto,

+ le conseguenze di una dichiarazione deliberatamente falsa,

« infrazioni delle prescrizioni su importazioni ed esportazioni o sul
transito,

« sequestro, confisca o ritenzione da parte di un governo, autorita
o altro organo di potere,

« rischi politici e sociali (guerra, sciopero, terrorismo),

« rischi derivanti da energia nucleare e radioattivita,

« pretese derivanti da danni a persone,

+ pretese derivanti da trasporto di titoli, metalli preziosi, denaro
contante, articoli di gioielleria, orologi e animali vivi.

Quali prestazioni sono erogate da AXA?

AXA indennizza 'lammontare che l'assicurato é tenuto a pagare al
danneggiato, a titolo di risarcimento, in virtu della sua responsabi-
lita civile (B4.1 CGA). Nel caso di sinistri assicurati, AXA si assume
inoltre la difesa contro le pretese ingiustificate (protezione giuridi-
ca ai sensi della disposizione B4.2 CGA).

Le prestazioni sono limitate alle somme assicurate che figurano
nella proposta o nella polizza.

A quanto ammonta il premio e quando & dovuto?
Il premio € riportato nella proposta e nella polizza e il suo paga-
mento & dovuto il primo giorno di ogni anno di assicurazione.

Quali sono i principali obblighi a carico dello stipulante?

Lo stipulante & tenuto tra l'altro a

« notificare immediatamente e per iscritto qualsiasi cambiamento
di un fatto rilevante per la valutazione del rischio (A9.1 CGA).

« dare avviso immediato qualora si verifichi un evento le cui con-
seguenze potrebbero interessare l’assicurazione (E2 CGA).

Lo stipulante non deve condurre alcuna trattativa diretta con il
danneggiato, né riconoscere alcuna pretesa, concludere accordi
transattivi, corrispondere indennizzi e cedere qualsivoglia pretesa
derivante dall’assicurazione (A12 e E3.2 CGA).

Eventuali obblighi particolari sono specificati nelle condizioni con-
trattuali riportate nella proposta e nella polizza.

Quando inizia e quando finisce 'assicurazione?

L’assicurazione decorre a partire dalla data indicata nella polizza.
Finché non viene consegnata la polizza o rilasciata una conferma
di copertura definitiva, AXA puo rifiutare la proposta. L'assicurazio-
ne e valida per la durata indicata nella polizza.

Nel caso in cui il contratto di assicurazione non venga disdetto alla
scadenza, esso si rinnova tacitamente di volta in volta per un ulte-

riore anno. Se & stato concluso per una durata inferiore a un anno,

il contratto di assicurazione si estingue alla data che € indicata nel-
la polizza.

Informazioni particolari per il Principato del Liechtenstein

Con la consegna o Uinvio della proposta, il proponente & vincolato
per due settimane alla stessa ai fini della stipulazione di un con-
tratto di assicurazione; qualora risulti necessaria una visita medi-
ca, questo periodo si estende a quattro settimane.

Qualora AXA violi 'obbligo di informazione ai sensi della legge del
Principato del Liechtenstein in materia di contratti assicurativi o di
vigilanza in ambito assicurativo, lo stipulante gode di un diritto di
recesso di quattro settimane a partire dal momento del recapito
della polizza.

Lautorita di sorveglianza di competenza & UAutorita federale di
vigilanza sui mercati finanziari FINMA, 3000 Berna.

Quali definizioni trovano applicazione?
| principali concetti sono illustrati nelle «Definizioni» riportate nel-
la Parte F.

Quali dati sono utilizzati in quale modo da AXA?
Le informazioni circa l'impiego dei dati sono disponibili sotto
«Protezione dei dati» nella Parte G.

Assicurazione della responsabilita sul traffico di merci. CGA edizione 10.2019



Condizioni Generali di Assicurazione (CGA)

Parte A
Condizioni quadro del contratto di assicurazione

Al

Estensione del contratto

A2

Le assicurazioni effettivamente stipulate sono riportate
nella polizza. La polizza, le presenti Condizioni Generali
di Assicurazione (CGA) ed eventuali Condizioni Particola-
ri di Assicurazione (CPA) forniscono indicazioni specifi-
che circa l'estensione della copertura assicurativa.

Validita territoriale

A3

Fanno stato gli ambiti di validita territoriale specificati nel-
la polizza. Per le cose trasportate la copertura assicurativa
€ operante solo fuori dell’abitazione permanente o del do-
micilio aziendale dello stipulante o del suo personale.

Validita temporale

A4

L'assicurazione copre le pretese per danni verificatisi du-
rante il periodo di validita del contratto. Se il momento
di sopravvenienza del sinistro non puo essere determi-
nato con certezza, si considerera quello in cui il danno &
stato accertato per la prima volta, a prescindere da chi
abbia effettuato tale constatazione.

Durata del contratto

Il contratto di assicurazione decorre dalla data indicata
nella polizza ed e valido per la durata ivi specificata. Alla
data di scadenza il contratto si rinnova tacitamente di
volta in volta per un ulteriore anno. Se & stato concluso
per una durata inferiore a un anno, il contratto si estin-
gue alla data indicata nella polizza. Con la consegna del-
la polizza si estingue la copertura assicurativa provviso-
ria eventualmente in essere.

AXA ha la facolta di rifiutare la proposta. Una copertura
assicurativa provvisoria eventualmente in essere si estin-
gue dopo tre giorni dal momento in cui il proponente ha
ricevuto la notifica di rifiuto. In questo caso, il proponen-
te e tenuto a pagare il premio in misura proporzionale al-
la durata effettiva della copertura provvisoria.

In caso di fallimento dello stipulante, gli effetti del con-
tratto cessano con la dichiarazione di fallimento. Entro
30 giorni dalla dichiarazione di fallimento 'amministra-
zione del fallimento puo, dietro pagamento del premio,
richiedere la continuazione della polizza con decorrenza
dalla data di detta dichiarazione.

A5

Disdetta del contratto

A5.1

Disdetta alla scadenza
Entrambe le parti contraenti possono disdire il contratto
per iscritto fino a tre mesi prima della scadenza.

A5.2

A6

Disdetta in caso di sinistro

Dopo un sinistro per il quale AXA versa delle prestazioni,

il contratto puo essere disdetto per iscritto in uno dei se-

guenti modi:

« da parte dello stipulante al pil tardi entro 14 giorni da
quando e venuto a conoscenza dell’erogazione della
prestazione; la copertura assicurativa si estingue dopo
30 giorni dal momento in cui AXA riceve la disdetta;

« da parte di AXA, al piti tardi all’atto dell’erogazione della
prestazione; la copertura assicurativa si estingue dopo 30
giorni dal momento in cui lo stipulante riceve la disdetta.

Premi

A6.1

Importo e scadenza del premio

Il premio riportato nella polizza € dovuto il primo giorno
di ogni anno di assicurazione; la data di scadenza del pri-
mo premio ¢ indicata sulla fattura. In caso di pagamento
rateale, le rate di premio che giungono a scadenza nel
corso dell’anno di assicurazione si devono considerare
come prorogate. AXA puo esigere un supplemento su
ogni singola rata.

A6.2

AT

Calcolo dei premi

Nella proposta o nella polizza & stabilito se il premio si
configura come premio forfettario oppure se lo stesso
viene calcolato alla fine di ogni anno di assicurazione

sulla base dei dati che vengono forniti, quali fatturato,
noli/porti o redditi da attivita di spedizioniere.

Franchigia

A8

Fa stato quanto indicato alla disposizione E1.

Assicurazione a primo rischio

Tutti gli importi massimi menzionati nella polizza valgo-
no a primo rischio: i danni vengono risarciti integralmen-
te fino a concorrenza della somma assicurata convenuta.
La somma assicurata costituisce l'importo massimo
dell’indennizzo, incluse le spese.
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A9 Obblighi di diligenza e altri obblighi Al4  Questioni giuridiche
A9.1 Violazione degli obblighi contrattuali o Al4.1  Obbligo di pagamento
dell’obbligo di notifica « Lindennizzo ¢ esigibile dopo quattro settimane dal
Se lo stipulante o 'assicurato viola con colpa i propri ob- momento in cui AXA dispone di tutti i dati necessari
blighi (ad esempio ai sensi della disposizione B4.2) op- per determinare la prestazione assicurativa.
pure gli obblighi di notifica e di informazione (ad esem- « Dopo quattro settimane dalla data del sinistro 'avente
pio ai sensi della disposizione E2) e se cio comporta un diritto puo chiedere, a titolo di acconto, un primo ver-
aumento delle prestazioni che AXA deve fornire, la co- samento pari all'importo stabilito in base alle risultan-
pertura assicurativa si riduce in misura proporzionale ze della valutazione del danno in quel momento.
all’laumento generato. « Lobbligo di pagamento di AXA é differito per tutto il
tempo in cui I'indennizzo non puo essere fissato o ero-
A9.2 Obblighi di diligenza e altri obblighi in caso di sinistro gato a causa di comportamento colposo dello stipu-
Fa stato quanto previsto dalle disposizioni A10, E2, lante o dell’avente diritto.
E3 e E4. « Lindennizzo non ¢ esigibile se
« non é chiaro chi e il legittimo beneficiario della pre-
stazione assicurativa,
A10  Obblighi d’informazione « la polizia o le autorita istruttorie conducono indagi-
ni in relazione all’evento,
A10.1  Comunicazione con AXA « ein corso un procedimento penale a carico dello sti-
Lo stipulante o l'avente diritto deve indirizzare tutte le pulante o dell’avente diritto.
comunicazioni alla sede di AXA o alla sua rappresentanza
competente. Al4.2 Esercizio del diritto di rivalsa
Lo stipulante cede ad AXA tutti i diritti di indennizzo nei
A10.2  Aggravamento o riduzione del rischio confronti di terzi. Dietro richiesta di AXA, & tenuto a fir-
Fa stato quanto indicato alla disposizione A11. mare un’apposita dichiarazione di cessione. La cessione
diventa efficace non appena AXA ha adempiuto al suo
A10.3  Sinistro obbligo di prestazione.
Fa stato quanto indicato alla disposizione E2. AXA puo richiedere che lo stipulante faccia valere i diritti
di rivalsa a proprio nome. | costi sono a carico di AXA, la
quale é autorizzata a designare e a istruire il legale dello
All  Aggravamento o riduzione del rischio stipulante.
All.1 Modifica di circostanze sostanziali Al14.3  Prescrizione
Al1l.1.1 Lo stipulante deve comunicare spontaneamente ad AXA Le pretese derivanti dal presente contratto di assicura-
tutte le circostanze che possono influire sulla valutazio- zione cadono in prescrizione due anni dopo l'insorgere
ne del rischio. L'obbligo sussiste anche quando si possa del fatto su cui & fondato 'obbligo di prestazione.
supporre che dette circostanze siano gia note ad AXA o al
suo rappresentante.
Al11.1.2 Lo stipulante deve notificare immediatamente e periscrit- ~ A15 Rinuncia all’eccezione della colpa grave
to ad AXA, al pil tardi entro la fine dell’anno di assicurazio-
ne in corso, qualsiasi cambiamento di un fatto rilevante AXA rinuncia al diritto di riduzione delle prestazioni attri-
per la valutazione del rischio, del quale le parti contraenti buitole dall’art. 14 cpv. 2 della Legge federale sul contrat-
hanno determinato l’entita alla conclusione del contratto. to di assicurazione (LCA) qualora l'evento sia stato cagio-
All.1.3 Ogniforma direticenza, o di inganno, ogni dichiarazione nato per colpa grave degli assicurati.
intenzionalmente falsa o inesatta comporta la nullita del AXA riduce tuttavia le sue prestazioni
contratto. « perisinistri che presentano un rapporto di causalita
con gli effetti di alcol, droghe o medicinali.
All.2 Riduzione del rischio « in caso diviolazione delle prescrizioni concernenti il
In caso di diminuzione del rischio, AXA riduce di conse- trasporto di merci pericolose.
guenza il premio a decorrere dal pervenimento della re- «+ per le disposizioni di legge applicabili che si contrap-
lativa comunicazione scritta dello stipulante. pongono a questa rinuncia.
Al2 Cessione di diritti Al6 Diritto applicabile e foro competente
Senza il consenso di AXA, l’assicurato non € autorizzatoa  Al16.1 Diritto applicabile
cedere i diritti derivanti dalla presente assicurazione. Per il contratto di assicurazione trova applicazione il di-
ritto materiale svizzero; in caso di stipulanti con domici-
lio 0 sede nel Principato del Liechtenstein, trova applica-
Al13 Principato del Liechtenstein zione il diritto materiale di tale Paese.
Se lo stipulante ha il proprio domicilio o la propria sede Al16.2  Foro competente

nel Principato del Liechtenstein, i rinvii alle disposizioni
di legge svizzere contenuti nella documentazione con-
trattuale di assicurazione si riferiscono per analogia alle
corrispondenti norme di legge del Liechtenstein.

In caso di controversie derivanti dal contratto di assicura-
zione sono competenti i tribunali ordinari svizzeri e, nel
caso di stipulanti con domicilio o sede nel Principato del
Liechtenstein, sono competenti i tribunali ordinari di tale
Paese, a meno che la legge non prescriva un altro foro.
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Al6.3

Al7

Rapporto con la Legge sul contratto d’assicurazione (LCA)
I seguenti articoli della Legge federale sul contratto d’as-
sicurazione del 2 aprile 1908 non sono applicabili: artt. 2,
6, 14 cpvv. 3, 38, 42, 46, 47, 49, 50, 64 cpvv. 1-4 e T2 cpv. 3.
Le rimanenti disposizioni della suddetta legge sono ap-
plicabili purché le condizioni di polizza non vi deroghino.

Sanzioni

La copertura assicurativa non & operante se e fintanto
che sono applicabili sanzioni economiche, commerciali
o finanziare che si contrappongono all’erogazione delle
prestazioni risultanti dal contratto.
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Parte B
Responsabilita sul traffico di merci

Bl Responsabilita del vettore B2 Responsabilita del magazziniere
Bl1.1 Campo d’applicazione B2.1 Campo d’applicazione
Lassicurazione é prestata per i vettori che prendono in L’assicurazione e prestata per i magazzinieri, la cui attivi-
consegna merci per il trasporto stradale o combinato ta e regolamentata nell’edizione attuale delle Condizioni
(strada, ferrovia, traghetto) generali dell’Associazione svizzera delle imprese di spe-
» secondo le disposizioni concernenti il contratto di tra- dizione e logistica (CG SPEDLOGSWISS deposito/magaz-
sporto del Codice delle obbligazioni svizzero o ai sensi zinaggio). Se la loro applicazione non é stata concordata,
del diritto estero in materia di contratti di trasporto o si applicano le disposizioni vigenti del Codice delle ob-
« aisensi della convenzione relativa al contratto di tra- bligazioni svizzero.
sporto internazionale delle merci su strada (CMR).
B2.2 Rischio assicurato e responsabilita civile assicurata
B1.2 Rischio assicurato e responsabilita civile assicurata L’assicurazione copre la responsabilita legale o contrat-
L’assicurazione copre la responsabilita legale o contrat- tuale dello stipulante in qualita di magazziniere, derivan-
tuale dello stipulante quale vettore in caso di trasporti di te da attivita di deposito e di magazzinaggio di merci di
merce di ogni genere, svolti con veicoli dello stipulante. ogni genere.
Essa vale per
+ perdita o danneggiamento della merce trasportata,
« superamento dei termini di consegna, B3 Responsabilita dello spedizioniere
« danni che non colpiscono direttamente la merce assi-
curata. B3.1 Campo d’applicazione
In caso di trasporti transfrontalieri l'assicurazione di un L’assicurazione & prestata per gli spedizionieri, la cui atti-
interesse particolare alla consegna (art. 26 CMR) - laddo- vita e regolamentata nell’edizione attuale delle Condizio-
ve lo stesso sia stabilito nella lettera di vettura - puo es- ni generali dell’Associazione svizzera delle imprese di
sere concordata di volta in volta prima dell’inizio del ri- spedizione e logistica (CG SPEDLOGSWISS). Se la loro ap-
schio e dietro pagamento di un sovrappremio. Questa plicazione non ¢ stata concordata, si applicano le dispo-
copertura assicurativa supplementare ¢ tuttavia limitata sizioni vigenti del Codice delle obbligazioni svizzero.
al 20% del valore risarcibile delle merci.
L’assicurazione copre altresi la responsabilita civile dello B3.2 Rischio assicurato e responsabilita civile assicurata
stipulante per le prestazioni accessorie in rapporto diretto L'assicurazione copre la responsabilita legale o contrat-
con il trasporto di merci, quali deposito provvisorio, sdoga- tuale dello stipulante nei confronti dei suoi committenti
namento, pesatura, reimballaggio, prelievo di campioni e per danni materiali e patrimoniali. Lassicurazione € pre-
riscossione di consegne in contrassegno nonché per danni stata esclusivamente per le attivita dello spedizioniere in
che non colpiscono direttamente la merce assicurata. qualita di
L’assicurazione copre anche la responsabilita legale o « intermediario per la mera attivita di intermediario,
contrattuale dello stipulante in caso di manipolazioni e « vettore in caso di documenti di trasporto emessi auto-
spostamenti di merci di ogni genere, anche se queste at- nomamente con obbligo di consegna: l’assicurazione
tivita non sono direttamente legate a un mandato di tra- copre le pretese legate alla perdita e al danneggia-
sporto. mento della merce trasportata, nonché in caso di su-
peramento del termine di consegna sulla base dei do-
B1.3 Coinvolgimento di terzi cumenti di trasporto con obbligo di consegna, emessi
La copertura assicurativa € operante per le pretese avan- dal vettore e precedentemente approvati da AXA.
zate nei confronti dello stipulante per danni causati da « fornitore di ulteriori prestazioni quali consegne in con-
collaboratori di altre aziende o da artigiani indipendenti trassegno, pesatura, formalita doganali, attivita di lo-
quali i subappaltatori, ai quali lo stipulante abbia fatto ri- gistica ecc. Le pretese derivanti da questi servizi sono
corso come personale ausiliario. assicurate fino a concorrenza dei limiti figuranti nella
Lassicurazione non copre la responsabilita civile perso- polizza.
nale di dette aziende e professionisti indipendenti. Sono altresi assicurati dazi doganali e imposte di consu-
mo fino a concorrenza dei limiti figuranti nella polizza
B1.4 Inizio e fine dell’assicurazione che le autorita europee possono far valere direttamente
L'assicurazione ha inizio con la presa in consegna della nei confronti dello stipulante.
merce da parte del vettore e termina con la riconsegna
della stessa al destinatario, ma al piu tardi 30 giorni do-
po l'arrivo del veicolo al luogo di destinazione. B4 Disposizioni comuni inerenti
le responsabilita sul traffico merci
B1.5 Giacenze
Per le operazioni di immagazzinamento precedente, in- B4.1 Prestazioni

termedio e successivo, la copertura assicurativa ha una
validita fino a 30 giorni.

La somma assicurata trova applicazione per ciascun
mezzo di trasporto (veicolo trainante con o senza rimor-
chio), ossia per ciascun sinistro e costituisce I'importo
massimo degli indennizzi, incluse le spese.
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B4.2

Spese e oneri assicurati

Al verificarsi di un danno assicurato, o se questo risulta

imminente, AXA si fa carico delle spese per

« lintervento da parte degli incaricati di AXA,

« la prevenzione o la limitazione del danno,

« ladifesa contro le pretese ingiustificate,

« il salvataggio, la distruzione o la rimozione di merci
danneggiate. Se un’altra assicurazione si fa carico del-
le spese, AXA eroga le proprie prestazioni soltanto in
via sussidiaria. Non sono assicurate le spese per pre-
venire o eliminare i danni all’lambiente, in particolare
'inquinamento di aria, acqua o suolo.

L'assicurazione copre inoltre i contributi per avaria gene-

rale attribuiti ai veicoli di carico utilizzati in conformita a

un verbale di avaria giuridicamente valido.

AXA anticipa anche i contributi per avaria generale che lo

stipulante deve versare per il carico dei veicoli al fine di

evitare ritardi nella prosecuzione del trasporto.

Lo stipulante e tenuto a consegnare la merce solo a con-

dizione che venga versata la relativa quota dei contributi

per avaria generale oppure che gli vengano presentate
adeguate garanzie da parte del committente, del desti-
natario o dell’assicuratore trasporti di questi ultimi. Detti
versamenti o garanzie devono essere trasmessi ad AXA.

Laddove 'assicurato non dia seguito a questa incomben-

za, obbligo di prestazione di AXA decade ai sensi della

disposizione A9.1.

B4.3
B4.3.1

Esclusioni

L'assicurazione non copre le conseguenze di

« comportamento intenzionalmente scorretto dello sti-
pulante, delle persone incaricate della guida e dell’ac-
compagnamento del veicolo o dei subvettori. Tuttavia
AXA indennizza la prestazione assicurativa piena ove
lo stipulante dimostri di aver usato la diligenza richie-
sta dalle circostanze al fine di prevenire i danni ad
opera delle persone sopra menzionate.

« dichiarazioni consapevolmente e intenzionalmente false,

« violazioni consapevoli delle disposizioni in materia di
importazione, esportazione o transito, come pure del-
le normative valutarie e doganali,

« guerra, eventi bellici quali l'occupazione militare di
territori stranieri o incidenti di frontiera, guerra civile,
rivoluzione e ribellione nonché di preparativi di guerra
o misure belliche,

« esplosioni o altri effetti di mine, siluri, bombe o altri
ordigni bellici,

«+ sequestro, confisca o ritenzione da parte di un gover-
no, autorita o altro organo di potere,

« scioperi, serrate e disordini,

« atti di terrorismo,

« energia nucleare e radioattivita. La copertura assicura-
tiva non & operante per i danni causati da radioisotopi
e da impianti per la produzione di radiazioni ionizzan-
ti, ad es. per scopi medici.

B4.3.2  Lassicurazione non copre inoltre:

+ sanzioni e multe di qualsiasi genere,

« danni sopraggiunti in depositi causati da incendio,
eventi naturali, acqua o furto con scasso. Questa
esclusione non e tuttavia valida per i diritti di rivalsa.

+ le pretese derivanti dalla concessione di garanzie di
consegna che non siano state convenute esplicitamen-
te con AXA.

B4.3.3  Dannia persone
L'assicurazione non copre le pretese per danni a persone.
B4.3.4  Utilizzo di veicoli non idonei

AXA e esonerata da ogni obbligo di prestazione qualora

le merci vengano trasportate con veicoli non idonei con

il tacito consenso dello stipulante.

B4.3.5  Lassicurazione non copre le pretese derivanti dal tra-
sporto e dall'immagazzinamento delle seguenti merci:

« cartevalori e documenti di ogni genere

« metalli preziosi (non lavorati, in barre o sotto forma
di monete) il cui valore & almeno uguale a quello
dell’argento

« monete correnti di metallo non prezioso

+ banconote

« articoli di gioielleria, orologi, perle, pietre preziose e
gioielli in genere

+ oggetti d’arte o con valore d’affezione superiore a
CHF 50 000.- (valore singolo)

« animali vivi

Questa disposizione trova applicazione anche se la mer-

ce trasportata o in deposito viene designata globalmente

come «merce di ogni tipo».
B4.4 Responsabilita assunta contrattualmente

L'assicurazione non copre le pretese derivanti da una re-
sponsabilita assunta contrattualmente che eccede le
prescrizioni legali.

Se lo stipulante assume nei confronti del committente
una responsabilita contrattuale che eccede quella legale,
questa deve essere inclusa nell’assicurazione mediante
convenzione speciale. Cio deve avvenire prima dell’ini-
zio del rischio e comporta un aumento del premio.
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Parte C
Prodotti ausiliari per il trasporto e attrezzature di trasporto

C1

Estensione della copertura assicurativa

Cc3

Prestazioni

c2

Prodotti ausiliari per il trasporto e attrezzature di tra-
sporto utilizzati e trasportati, propri e di terzi, che non
sono stabilmente collegati al veicolo sono assicurati con-
tro i rischi di perdita e danneggiamento.

Esclusioni

L'assicurazione non copre i danni conseguenti a usura o
logoramento nonché danni da scheggiatura, graffiatura,
scalfitura e abrasione.

In caso di danno totale, AXA rimborsa il valore attuale, al
massimo pero il prezzo d’acquisto originario.

In caso di danneggiamento, AXA indennizza la sostituzio-
ne parziale o la riparazione. La riparazione dei prodotti
ausiliari per il trasporto e delle attrezzature di trasporto
deve avvenire laddove risulti opportuno e piu conve-
niente in termini di costi, tenendo conto anche di even-
tuali spese di trasporto.

Se la sostituzione delle parti danneggiate risulta per AXA
pit conveniente della loro riparazione, AXA paga il valore
delle parti da sostituire e le spese per la sostituzione delle
stesse. La prestazione di AXA ¢ limitata al valore attuale.
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ParteD
Cose trasportate

D1

Estensione della copertura assicurativa

D3

Prestazioni

D2

L'assicurazione copre la perdita e il danneggiamento di
cose personali nonché della documentazione d’affari,
degli strumenti professionali e delle apparecchiature di
qualsiasi tipo che durante i viaggi di lavoro vengono por-
tati con sé o su di sé.

Esclusioni

L’assicurazione non copre

« cose lasciate di notte all’interno di un veicolo,

« danni che non sono riconducibili a una forza esterna
improvvisa.

L’assicurazione non copre inoltre i danni derivanti
« dasmarrimento o dimenticanza,

« dainflussi termici e atmosferici,

» dausura.

In caso di danno totale, AXA rimborsa il prezzo necessa-
rio al momento del sinistro per l'acquisto di un oggetto
nuovo uguale o dello stesso genere.

AXA si assume le spese per la riparazione delle cose dan-
neggiate.

In caso di furto e rapina di valori pecuniari, AXA corri-
sponde al massimo la somma massima indicata nella
polizza.

Se scompaiono o vengono danneggiati documenti d’i-
dentita, licenze di guida e chiavi, AXA si assume al massi-
mo le spese per la realizzazione di un duplicato.
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Parte E
Sinistro

El

Franchigia

E2

Lo stipulante sopporta per ogni sinistro la franchigia che &
indicata nella polizza. La franchigia viene detratta dall’am-
montare del danno. E fatta salva la disposizione E6.

Avviso di sinistro e obblighi d’informazione

Se non viene ottenuta un’intesa con il danneggiato e
questi procede per via giudiziaria, AXA designa un avvo-
cato e si assume la conduzione del processo.

Eventuali indennita processuali e altre ripetibili alla con-
troparte spettano ad AXA, fino a concorrenza delle pre-
stazioni da essa erogate. Fanno eccezione i risarcimenti
per le prestazioni e le spese personali sostenute dall’assi-
curato.

E3

Qualora si verifichi un evento le cui conseguenze potreb-
bero presumibilmente interessare 'assicurazione, lo sti-
pulante deve darne avviso tempestivamente ad AXA.
Questi deve fornire ad AXA il proprio aiuto nell’accerta-
mento delle circostanze del sinistro e nella difesa dalle
pretese ingiustificate, oltre a conformarsi alle istruzioni
impartite da AXA.

Lo stipulante deve inoltre agire immediatamente al fine
di limitare il danno e proteggere e mettere in salvo le co-
se interessate. AXA pu0 anche intervenire direttamente.
In caso di incidente della circolazione o di furto, lo stipu-
lante deve inoltre avvisare immediatamente la polizia ed
esigere la stesura di un verbale.

Lo stipulante & tenuto, in ogni momento e a proprie spe-
se, a informare AXA in merito a tutti i fatti riguardanti il
sinistro e a trasmettere ad AXA il materiale a disposizio-
ne: documenti, dati, atti (fatture, lettere di vettura, rap-
porti di polizia, certificati d’avaria, processi verbali, rap-
porti di perizia, ecc.), elementi probatori, atti ufficiali o
giudiziari come citazioni, disposizioni, comunicazioni,
sentenze ecc. Lo stipulante deve inoltre fornire ad AXA,
senza attendere una esplicita richiesta, qualsiasi altra in-
formazione sul sinistro e metterla al corrente di tutti i
provvedimenti presi dal danneggiato.

Trattamento del sinistro

E3.1

Assunzione del trattamento del sinistro

AXA si occupa del trattamento del sinistro a condizione
che le pretese avanzate superino 'ammontare della fran-
chigia.

Essa puo condurre direttamente le trattative con il dan-
neggiato come rappresentante dello stipulante e d’inte-
sa con lo stesso. La liquidazione delle pretese del dan-
neggiato da parte di AXA & vincolante per l'assicurato.
AXA € autorizzata a risarcire direttamente il danneggiato,
senza deduzione di un’eventuale franchigia. In questo
caso lo stipulante dovra rimborsare ad AXA la franchigia
contrattualmente convenuta. AXA non ¢ obbligata a ri-
prendere la merce danneggiata.

E3.2

E4

Obblighi dell’assicurato

Senza un consenso preventivo da parte di AXA, l’assicura-
to deve astenersi da qualsiasi trattativa diretta con il dan-
neggiato, né ha facolta di riconoscere alcuna pretesa,
concludere accordi transattivi, corrispondere indennizzi e
cedere qualsivoglia pretesa derivante dall’assicurazione.
L'assicurato ha inoltre 'obbligo di sostenere AXA nel trat-
tamento del sinistro, segnatamente nell’accertamento
della fattispecie e del danno nonché nella difesa contro
le pretese avanzate.

Salvaguardia dei diritti di rivalsa

E5

I diritti di rivalsa nei confronti di eventuali terzi respon-
sabili del danno devono essere salvaguardati.

Constatazione della responsabilita civile

E6

Se non e chiaro se lo stipulante sia 0 meno chiamato a ri-
spondere di un danno, AXA puo richiedere, a proprie
spese, che la vertenza tra stipulante e richiedente sia ri-
solta in sede giudiziaria.

AXA puo decidere misure per constatare, ridurre o evita-
re un danno, nonché per tutelare o esercitare i diritti di
rivalsa. Cio non significa pero che il danno venga ricon-
sociuto da AXA.

Comunicazione in caso di crisi (spese di PR)

Qualora lo stipulante corraiil rischio di una probabile espo-
sizione mediatica critica a seguito di un sinistro presumi-
bilmente assicurato ai sensi delle presenti CGA, AXA rim-
borsa l'onere sostenuto per scongiurare tempestivamente
o contenere un possibile danno di reputazione. Essa si as-
sume le spese per le attivita svolte da un’agenzia di PR in-
caricata di concerto con AXA o da parte di AXA stessa per
l’assistenza e il supporto dello stipulante fino a concorren-
za di un importo massimo di CHF 50 000 per evento.

Per le spese sostenute in relazione alla comunicazione in
caso di crisi non viene applicata la franchigia.
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Parte F
Definizioni

F1

Vettore

F2

Si definisce vettore chi trasporta merci a titolo professio-
nale dietro compenso.

Magazziniere

F7

(comprese le carte magnetiche e simili) o i codici, se il la-
dro se li & procurati mediante furto con effrazione o rapina.

Valori pecuniari

F3

Si definisce magazziniere chi custodisce merci a titolo
professionale dietro compenso.

Spedizioniere

F4

Si definisce spedizioniere chi spedisce o inoltra mercia
titolo professionale dietro compenso.

Prodotti ausiliari peril trasporto e
attrezzature di trasporto

F8

Sono considerati valori pecuniari il denaro contante, car-
te di credito e di debito di ogni tipo, strumenti di moneti-
ca quali cash card, tax card, ecc.; assegni e altri mezzi di
pagamento, buoni, abbonamenti di qualsiasi genere, bi-
glietti e valori mobiliari.

Danni corporali

F5

Vengono considerati prodotti ausiliari per il trasporto
« pallet

« box grigliati

+ casse

« cassette di stoccaggio

« cinghie e catene di fissaggio, ecc.

Vengono considerate attrezzature di trasporto
« carrelli elevatori di ogni tipo

« carrelli elevatori manuali

« carrelli da magazzino

« piattaforme elevatrici su ruote

Serrata, disordini, terrorismo

Fo

Per danno corporale si intende: la morte, il ferimento o
altro danno alla salute di persone, compresi i pregiudizi
patrimoniali e le perdite di reddito che ne derivano.

Danni materiali

F10

Per danno materiale si intende: la distruzione, il danneg-
giamento o la perdita di cose mobili e immobili, compre-
si i pregiudizi patrimoniali e le perdite di reddito che ne
derivano al danneggiato.

L’uccisione, il ferimento o altri danni alla salute di ani-
mali, nonché la loro perdita, sono equiparati a danni ma-
teriali. Non € considerato danno materiale il pregiudizio
della funzionalita di una cosa senza ripercussioni sulla
sostanza della cosa stessa.

Spese per la prevenzione dei danni

F6

«+ Perserrata siintende il temporaneo esonero di dipen-
denti dall’obbligo di fornire prestazioni di lavoro da
parte di un datore di lavoro in una vertenza senza che
sia pagato il salario.

« Si considerano disordini gli atti dolosi o di violenza
compiuti in occasione di assembramenti, sommosse o
tumulti e i conseguenti saccheggi.

« E considerato terrorismo qualsiasi atto o minaccia di
violenza destinati al conseguimento di scopi politici,
religiosi, etnici, ideologici o simili. L'atto o la minaccia
di violenza sono idonei a diffondere paura o spavento
nella popolazione, o in parti di essa, o a influire su un
governo o su istituzioni statali.

Furto con scasso

F11

Con questa definizione si intendono le spese derivanti
dall’adozione di misure per la prevenzione dei danni,
ossia misure opportunamente e immediatamente adot-
tate al fine di scongiurare la minaccia di un danno assi-
curato il cui verificarsi & imminente.

Danni patrimoniali

F12

I danni patrimoniali sono danni pecuniari che non sono
riconducibili né a un danno materiale subito dal danneg-
giato stesso né a un danno corporale.

Assicurati

E considerato furto con scasso il danno attestato in modo
convincente da tracce, testimoni o dalle circostanze. In
questa categoria rientrano anche i furti commessi da per-
sona che si sia introdotta con la forza in un edificio o nei
locali dello stesso mediante effrazione o abbia forzato un
contenitore chiuso al loro interno. Le baracche e i contai-
ner sono parificati agli edifici. E parificato al furto con
scasso il furto commesso impiegando le chiavi normali

F12.1

Stipulante

E considerato stipulante una persona fisica o giuridica,
una societa di persone, un ente o istituto di diritto pub-
blico che risulta indicato nella polizza come «stipulante».
Se lo stipulante & nel suo complesso una societa di per-
sone o una comunione di proprietari, i soci o i membri
della comunione sono equiparati allo stipulante stesso
per quanto concerne diritti e obblighi.

Sono parimenti considerati come «stipulanti» altre even-
tuali imprese incluse nella polizza - ad esempio societa
affiliate.
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F12.2  Rappresentanti dello stipulante F13
| rappresentanti dello stipulante e le persone incaricate

Anno di assicurazione

della direzione o della sorveglianza dell’azienda.

F12.3 Dipendenti e personale ausiliario
Sono intesi qui i dipendenti e gli altri ausiliari dello stipu-
lante in relazione allo svolgimento delle loro attivita per
conto dell'impresa assicurata. Le persone di cui alla di-
sposizione B1.3 non rientrano in questa categoria.

Per anno di assicurazione si intende il periodo di tempo
in base al quale viene calcolato il premio annuo, il quale
ha inizio con la data di esigibilita del premio annuo e si
conclude il giorno antecedente alla data di esigibilita del
premio annuo successivo.
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Parte G
Protezione dei dati

Per la preparazione e 'esecuzione del contratto, AXA viene a cono-

scenza dei seguenti dati:

« dati del cliente (nome, indirizzo, data di nascita, sesso, naziona-
lita, coordinate di pagamento, ecc.), registrati in banche dati
clienti elettroniche;

« dati della proposta (indicazioni sul rischio assicurato, risposte
alle domande ivi contenute, perizie, indicazioni dell’assicuratore
precedente sull’'andamento dei sinistri ecc.), archiviati nei dos-
sier delle polizze;

« dati del contratto (durata, rischi e prestazioni assicurati ecc.) sal-
vati in sistemi di gestione dei contratti, come i dossier fisici delle
polizze e le banche dati elettroniche sui rischi;

« dati sui pagamenti (data di entrata dei premi, premi arretrati,
diffide, accrediti, ecc.), salvati in banche dati incasso;

« eventuali dati su sinistri (notifiche, rapporti, giustificativi ecc.),
archiviati in dossier fisici di sinistri e in sistemi elettronici di ge-
stione dei sinistri.

Questi dati servono per esaminare e valutare il rischio, gestire il
contratto, richiedere per tempo i premi e, nei casi di prestazione,
trattare correttamente i sinistri. | dati devono essere conservati per
almeno dieci anni dalla risoluzione del contratto. Per i dati relativi
a un sinistro, il termine minimo di dieci anni e calcolato dalla data
di liquidazione dello stesso. AXA si impegna a trattare con la massi-
ma riservatezza le informazioni ricevute.

AXA € autorizzata a procurarsi ed elaborare i dati necessari per l'e-
secuzione del contratto e per la gestione dei sinistri. Se necessario,
i dati vengono trasmessi a terzi coinvolti, in particolare a coassicu-
ratori, riassicuratori e altri assicuratori interessati, nonché a credi-
tori pignoratizi, autorita, rappresentanti legali e periti esterni. Inol-
tre, per far valere eventuali pretese di regresso, le informazioni
possono essere trasmesse a terzi civilmente responsabili e al loro
assicuratore di responsabilita civile. AXA e autorizzata a notificare
a terzi a cui aveva confermato ’esistenza della copertura assicura-
tiva (ad esempio alle autorita competenti) la sospensione, la modi-
fica o la cessazione dell’assicurazione.

| dati possono essere trasmessi anche allo scopo di individuare o
evitare eventuali frodi assicurative.

AXA € autorizzata a rivolgersi a operatori esterni per ottenere infor-
mazioni in materia di solvibilita al fine di valutare l'affidabilita cre-
ditizia del cliente.

In relazione a un evento assicurato il personale sanitario curante
deve essere dispensato dal segreto professionale nei confronti di
AXA.

In relazione a un sinistro, AXA & inoltre autorizzata a richiedere in-
formazioni utili presso assicuratori, autorita (polizia, autorita
istruttorie, uffici della circolazione stradale e uffici pubblici simili),
fabbricanti di autoveicoli e altri terzi nonché a prendere visione
della relativa documentazione. Se necessario, I'avente diritto deve
autorizzare gli uffici suddetti a consegnare i dati in questione. A ta-
le riguardo, si rimanda all’art. 39 della Legge federale sul contratto
di assicurazione (LCA).

Allo scopo di snellire il lavoro amministrativo, le societa del Grup-
po AXA che operano in Svizzera e nel Principato del Liechtenstein
si garantiscono reciprocamente accesso ai seguenti dati:

1. dati di base

2. dati contrattuali di base

3. panoramica dei sinistri

4, profili dei clienti

Questi dati vengono utilizzati anche per finalita di marketing; allo
stipulante possono pertanto essere inviati messaggi pubblicitari
mirati. Qualora non si desideri ricevere tali comunicazioni pubbli-
citarie, e possibile dare comunicazione in merito al numero di tele-
fono 0800 809 809 (Servizio telefonico AXA 24 ore su 24).

E esclusa qualsiasi forma di accesso reciproco ai dati sanitari.
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Notificare un sinistro?

E possibile notificare un sinistro online,
in modo semplice e rapido, all’indirizzo:

www.axa.ch/dichiarazione-sinistro

AXA
General-Guisan-Strasse 40
Casella postale 357

8401 Winterthur

AXA Assicurazioni SA

www.axa.ch
www.myaxa.ch (portale clienti)
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