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Le Groupe AXA

Chiffres clés 2023

 L’un des principaux assureurs au monde

 94 millions de clients dans le monde

 103 milliards d’euros de volume d’affaires

 7,6 milliards d’euros de résultat opérationnel

 Plus de 147 000 collaborateurs à travers le monde

 Présence dans 50 pays

AXA est une entreprise dynamique et innovante. 
Sa marque AXA compte parmi les mieux valorisées au monde.
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AXA en Suisse

 Dynamisme

 Capacité financière

 Force d’innovation

 Attractivité internationale

 Siège à Paris

GROUPE AXA AXA SUISSE

 Compétence

 Fiabilité

 148 ans de tradition

 Assure une PME sur trois en Suisse

 Siège à Winterthur

L’union des forces

AXA est le premier assureur suisse 
dans le domaine de la protection financière complète.
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La Suisse, un marché clé pour le Groupe AXA

AXA en Suisse

 Quelque deux millions de clients
(particuliers et entreprises) 

 Volume d’affaires de 5,8 milliards de francs 

 Plus de 4500 collaborateurs et env. 3000 
partenaires de distribution au service exclusif 
d’AXA

 La marque AXA regroupe deux sociétés 
indépendantes sur le plan juridique et comptable:

 AXA Assurances SA et

 AXA Vie SA

AXA  2023 PARTS DE MARCHÉ EN 2022

Assurance-vie

Assurance de dommages

7,8 %

17,7 %
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Pour avancer, il faut croire en soi. AXA est là pour vous accompagner.

Notre promesse de marque «Know You Can»
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Croire en soi, en son talent et en ses compétences mène aux plus belles réussites. Mais en chemin, il 
n’est pas rare de rencontrer des obstacles. On se retrouve parfois face à des difficultés qui paraissent 
insurmontables. Proche de ses limites, on commence à douter.

C’est là que nous avons besoin d’un partenaire qui nous encourage. Un partenaire tourné vers 
l’avenir, qui va de l’avant lorsque des difficultés surgissent. Un partenaire tourné vers l’action, qui 
trouve des solutions aux problèmes. Enfin, un partenaire tourné vers l’humain, qui se montre présent 
et nous permet de connaître le succès.

Ce partenaire, c’est nous. Chez AXA, nous encourageons nos clients à croire en eux, même dans les 
situations difficiles, car nous sommes convaincus qu’ils réussiront: c’est le message que nous 
véhiculons avec
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Le Groupe AXA a fixé pour son portefeuille 

de placements un objectif de zéro 
émission nette de CO2 d’ici à 2050.

Le charbon ne doit plus 
être une mine de revenus

Le Groupe AXA vise la sortie de l’industrie 
du charbon d’ici à 2030 pour les pays de 

l’OCDE, et d’ici à 2040 à l’échelle mondiale.
(Il est prévu également de sortir des sables 

bitumineux, du pétrole de schiste, du 
tabac, de l’huile de palme et des armes.)

26 mrd EUR d’obligations 
vertes

Investissement dans des obligations qui 
financent des projets durables

 AXA Suisse poursuit à l’horizon 2025 une stratégie climatique ambitieuse 
principalement axée sur la réduction des émissions de CO2 et sur l’adaptation au 
changement climatique.

 AXA Suisse est une entreprise climatiquement neutre (service extérieur inclus). Elle 
vise zéro émission nette de CO2 d’ici à 2025.

 Depuis dix ans, AXA Suisse couvre 100% de ses besoins en électricité au moyen 
d’énergies renouvelables.

 Le Fonds AXA pour la recherche soutient la recherche fondamentale des universités 
suisses dans les domaines de l’environnement (climat et biodiversité), de la santé, des 
nouvelles technologies et de la socio-économie. La Fondation d’AXA pour la 
prévention finance des projets de recherche relatifs aux nouvelles mobilités urbaines. 

 En tant que partenaire de la Fondation Suisse pour le Climat, nous soutenons les 
projets innovants de PME de Suisse et du Liechtenstein, et contribuons ainsi à l’objectif 
zéro émission nette de la Confédération à l’horizon 2050.

 En 2023, l’initiative «AXA Atout Cœur» a donné lieu à environ 5300 heures de travail 
bénévole dans des projets sociaux et environnementaux.

Nous assumons nos responsabilités en prenant des mesures 
concrètes pour le développement durable
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Nous accompagnons nos clientes et nos clients

AXA Suisse Stratégie climatique 2021–2025
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En tantqu’assureur:
Grâce à notre expertise et à nos produits et services innovants, 
nous aidons nos clients à réduire leurs émissions de CO2 et à 
s’adapter au changement climatique. 

En tant qu’investisseur: 
Nous réduisons l’empreinte carbone de nos investissements,  
contribuons à créer un monde pauvre en CO2 et renforçons 
l’adaptation au changement climatique. Nos investissements 
soutiennent la protection et la restauration de la biodiversité.

En tant qu’entreprise: 
Nous montrons l’exemple au sein de notre propre entreprise et 
réduisons nos émissions de CO2 à un minimum afin d’être 
climatiquement neutres à partir de 2021 et d’atteindre zéro 
émission nette d’ici à 2025. Nous sensibilisons notre personnel 
au changement climatique et lui donnons les moyens d’avoir un 
impact positif. 

En tant que part de la société: 
Avec nos partenaires, nous travaillons pour nos clients et pour la 
société, afin de lutter contre le changement climatique par des 
objectifs communs et des contributions positives.

En nous fondant sur la 

raison d’être d’AXA, nous 

développons des solutions 

à long terme qui 

contribuent à limiter le 

réchauffement de la 

planète à moins de 1,5 °C et 

à atteindre zéro émission 

nette d’ici à 2050, 

conformément à l’Accord 

de Paris sur le climat.

Contribution 
à un monde 

pauvre en CO2

Adaptation
au changement

climatique

2021‒2025 À long terme



Nous souhaitons revaloriser quelque 2 millions de m2 de surface dévolue à la biodiversité

«Flora Futura» – l’engagement social d’AXA
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«Je suis convaincu que nous apportons avec Flora Futura une contribution sociale utile, et j’espère que notre action adressera 
également un signal fort en faveur de ce thème important pour l’avenir et saura inciter d’autres personnes à s’engager en 

faveur d’une plus grande biodiversité.»
(Fabrizio Petrillo, CEO d’AXA Suisse)



Autres entreprises AXA en Suisse

AXA-ARAG

AXA XL

AXA Investment Managers

 AXA-ARAG est l’assureur suisse de protection juridique pour 
les particuliers et les entreprises. 

 AXA XL est un assureur spécialisé dans les objets d’art et 
de collection, qui propose aux grandes entreprises des 
solutions d’assurance couvrant les risques internationaux.

 AXA Investment Managers (AXA IM) est un multiexpert en 
gestion de fortune.
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Directoire
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Fabrizio Petrillo

CEO

Daniela Fischer

Human Responsibility

Markus Keller

Customer Operations

Dominique Kasper

Property & Casualty

Michele Bernasconi

Distribution

Andreea Prange

Customer Experience &
Strategy

Volker Reinthaler

Finance

Thomas Gerber

Prévoyance

Kathrin Braunwarth

Data, Technology & 
Innovation (DTI)



Hans Lauber

Membre depuis 2019

Conseil d’administration

Antimo Perretta
Président depuis 2018

Ruth Metzler
Membre depuis 2012
Vice-présidente depuis 2019

Max E. Katz
Membre depuis 2016

Patrick Warnking

Membre depuis 2018

Wanda Eriksen
Membre depuis 2012
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Patrick Lemoine

Membre depuis 2010

Marie-Louise El-Habre
Membre depuis 2022



Le réseau de distribution le plus dense de Suisse
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Assurance construction

Assurance bâtiments

Assurance ménage

Garantie de loyer

Assurance protection juridique

Assurance-accidents pour
les employés de maison

Assurance des objets de valeur

Assurance téléphone mobile 
et tablette

Assurance responsabilité civile

Assurance auto

Hypothèques Assurance d’aéronefs

Assurance moto

Assurance voyages

Assurance de bateaux

Vieillesse et retraite

Sécurité financière

Épargne et 
placements

Prévoyance santé

Assurances-vie

Habitat et
propriété

Véhicules et
voyages

Prévoyance 
et

patrimoine

Protection financière pour les particuliers
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Assurance pour
véhicules de location



Assurance Cyber

Assurance bâtiments

Assurance-crédit

Responsabilité
civile et choses

Assurance de choses

Assurance technique

Assurance construction

Garantie et cautionnement

Assurance protection juridique
entreprises

Assurance abus de confiance

Assurance responsabilité civile Assurance transport

Assurance indemnités
journalières en cas de maladie

Prévoyance professionnelle
et CP

Assurance-accidents pour les
entreprises

Personnes

Assurance d’aéronefs en
entreprise

Assurance auto

Véhicules

Assurance de bateaux en
entreprise

Protection financière pour les entreprises
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Assurance des risques
d’infection en entreprise



Sélection de distinctions obtenues en 2022 et 2023

Distinctions

Best of Brands
Label «Famille & 

Profession»
Friendly Work Space

 Pour la septième fois, les 
lecteurs du magazine «auto-
illustré» ont élu les meilleures 
marques dans le domaine 
automobile. AXA a de nouveau 
remporté la première place dans 
la catégorie «Assurance 
automobile».

 «Famille & Profession» est le 
label de qualité distinguant les 
organisations qui ont mis en 
place avec succès des mesures 
visant à optimiser la conciliation 
entre travail et vie de famille 
ainsi que l’égalité entre hommes 
et femmes.

 Promotion Santé Suisse accorde 
à AXA Suisse le label «Friendly
Work Space». Cette distinction 
est décernée aux entreprises qui 
créent un environnement de 
travail positif grâce à une gestion 
de la santé systématique dans 
l’entreprise (GSE).
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AXA Assurances SA

Contact

General-Guisan-Strasse 40

Case postale 357

CH-8401 Winterthur

Téléphone 0800 809 809

AXA.ch
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